

关于优化青少年心理健康供给完善成长发展
体系的提案
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1、 背景与现状
青少年心理健康是民生工程、未来工程，我市虽然已初步构建“学校＋社区＋专业机构”服务框架，为青少年提供了基础心理支持。但对照国家相关政策要求，仍存在资源配置、体系衔接、服务供给等方面的突出短板，亟待系统性优化。
2、 主要问题
1、 [bookmark: _GoBack]专业力量薄弱，资源配置失衡。部分学校心理教师由学科教师兼任，专业培训不足；农村与城市学校在辅导室建设、设备配备上差距明显，存在“重建设、轻使用”现象。
2、 协同机制不畅，联动效能不足。家校社三方联动未完全建立，家长对心理问题认知不足、存在“病耻感”；市心理健康指导中心与医疗机构转诊“绿色通道”不畅通，危机干预快速响应能力欠缺；多部门资源分散，未形成合力。
3、服务供给单一，精准度有待提升。心理健康课程“重知识、轻实践”，与青少年需求契合度不高；针对留守儿童、学业压力较大学生等特殊群体的个性化服务不足，数字化手段应用不充分，缺乏“一生一档”动态监测体系。
3、 建议
（一）建强专业队伍，夯实服务根基。实施“心理健康师资提质工程”，推动中小学按标准配齐专职心理教师，允许班主任、德育教师经培训获服务资质，壮大兼职队伍。组建市级专家库，整合高校、医疗机构资源，提供常态化指导培训。
（二）优化阵地功能，促进资源整合。推进学校心理辅导室标准化建设，明确功能分区与开放时段，将心理健康教育纳入必修课，分层开展情绪管理、生命教育等内容。建设全市统一的心理健康大数据平台，规范测评、档案管理、危机预警流程，每学年开展全覆盖测评，建立“一生一策”动态档案。
（三）健全协同机制，凝聚工作合力。构建家校社协同网络，将家庭教育指导纳入社区服务，建立家长心理课堂学分制； 完善“医教融合”机制，推动指导中心与精神卫生机构建立转诊绿色通道，实现“筛查—评估—干预—诊疗”无缝衔接。建立教育、卫健、公安、网信等部门协同处置机制，及时干预校园欺凌、网络不良信息等突出问题。
（四）创新服务模式，提升精准效能。聚焦留守儿童、困境青少年等群体，开展“一对一”结对帮扶；在中高考等节点开展专项心理疏导。
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